


























NEJČASTĚJŠÍ ZÁVADY A PREVENCE — CO ZÁRUKA NEKRYJE
Záruka Lindhaus kryje výrobní a materiálové vady stroje: u komerčního použití 2 roky, na baterie a nabíječky 12 měsíců (str. 13). Nekryje škody způsobené nesprávným používáním, nedostatečnou údržbou ani běžné opotřebení. 
Přehled nejčastějších sporných případů a toho, jak jim předejít:

Co záruka nekryje Jak tomu předejít

Zanesený a zapáchající stroj, špinavá voda ve filtru a v sacím okruhu. Sběrnou nádrž vyprazdňujte už po spotřebování 50 % roztoku (cca po 20 min práce) a proplachujte ji 0,5 l 
čisté vody. Na konci práce umyjte nádrž i skříň filtru (str. 7).

Vytopený sací motor a řídicí desky — přeprava, zvedání nebo skladování s vodou v nádržích, překlopení 
stroje.

Před přepravou, zvedáním i uskladněním vyprázdněte obě nádrže. Stroj nepokládejte na bok a při čištění 
základny jej pokládejte až po vyjmutí nádrží a baterie (str. 8).

Poškozený sací motor po použití stroje s mokrým nebo chybějícím HEPA filtrem. Stroj nikdy nepoužívejte s mokrým filtrem. Filtr myjte večer a nechte přes noc uschnout; vyměňujte jej 
nejpozději po 100 hodinách, kdy na displeji bliká „HEPA" (str. 7).

Baterie, kterou už nelze nabít — po hlubokém vybití se aktivuje ochrana BMS a běžná nabíječka baterii 
nenabije.

Baterii dobijte hned po použití, nikdy ji neskladujte vybitou a při delší odstávce ji jednou za 1–2 měsíce 
zkontrolujte a dobijte (str. 3 a 6).

Kratší výdrž baterie po dlouhodobém provozu. Životnost je 800 nabíjecích cyklů, poté je kratší doba práce běžným opotřebením, nikoli vadou. Na baterie a 
nabíječky platí záruka 12 měsíců (str. 13).

Reklamace baterie kvůli oranžové nebo blikající kontrolce. Oranžová i zelená kontrolka jsou běžné provozní stavy (oranžové blikání = vyrovnávání článků, nechte 
nabíječku připojenou). Závadu indikuje pouze červená kontrolka (str. 6).

Ucpaný sací okruh a špatné sušení podlahy. Podlahu před mytím zameťte nebo vysajte. Při ucpání sejměte nádrže, položte stroj na zadní stranu a 
vyčistěte sací hubici i červený dopravník (str. 5 a 7).

Slabý nebo nerovnoměrný přítok vody — zanesené vodní filtry a elektroventily. Dva filtry A umyjte při každém třetím použití stroje a dva filtry B vyměňte každých 100 hodin při výměně 
HEPA filtru (str. 7).

Opotřebené spotřební díly — gumy stěrek, kartáče, kolečka, hadice a filtry. Jde o běžné opotřebení, které záruka nekryje. Gumy stěrek lze před výměnou otočit do čtyř poloh; 
používejte pouze originální díly Lindhaus, jinak stroj dokonale nesuší.

Poškození po použití jiných než doporučených prostředků — bělidel, přípravků na odpadní vodu nebo na 
bázi pryskyřice.

Používejte výhradně čisticí prostředky Lindhaus (Neutrolux, Actiplus, Actistrong) ředěné v poměru 1:100 
(str. 2, bod 17 a str. 5).

Mechanické poškození pádem či nárazem a zásah mimo autorizovaný servis. Se strojem manipulujte podle návodu a při přepravě jej zajistěte. Opravy svěřte pouze autorizovanému 
servisu Lindhaus — jiný zásah je důvodem k zániku záruky.

V případě nejasností se obraťte na autorizovaný servis Lindhaus — servis@lindha.cz.
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